§ 1 REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO ARTURTOPOLSKI.PL
I. Definicje
1. Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

a) Klient — osoba fizyczna, bedaca konsumentem w rozumieniu art.
221 Kodeksu cywilnego, ktora korzysta z Serwisu;

b) Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r.;

c) Okres Korzystania — okres, w ktorym Ustuga jest Swiadczona
Klientowi przez Uslugodawce, na podstawie Umowy zawartej z
Klientem.

d) Regulamin — niniejszy dokument;

e) Umowa — zawierana przez Klienta i Ustugodawce na czas réwny
Okresowi Korzystania, ktorej przedmiotem jest Swiadczenie przez
Uslugodawce wybranej Ustugi badz Uslug;

f) Uslugodawca- ARTUR TOPOLSKI wpisany do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej
Polskiej prowadzonej przez ministra wlasciwego do spraw
gospodarki, posiadajgcego: adres miejsca wykonywania dzialalno$ci
i adres do doreczen: ul. Sadowa 9A, 32-020 Wieliczka, NIP:
6772411226, REGON: 366016262, adres poczty elektronicznej:
kontakt@arturtopolski.pl, numer telefonu: 783075310.

g) Produkt — ushuga w zakresie tematyki dietetycznej, bedaca
przedmiotem zamoOwienia w serwisie. W tym przypadku jest to
indywidualnie wykonanie diety dla Klienta zgodnie z wypelionym
przez niego formularzem podczas skladania zamowienia. Dieta
sklada sie z 28 lub 35 przepisow w zaleznoSci czy wybierze sie 4 czy 5
positkow dziennie (28 przepisow dla diety z 4 positkami dziennie
oraz 35 przepisOw dla diety z 5 positkami dziennie). Wysylka jest na
maila w formacie pdf.

h) Ustuga — $wiadczenia Uslugodawcy, majace charakter tresci
cyfrowej lub ustugi cyfrowej;

i) Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta;



j) Wymagania techniczne — minimalne wymagania, ktorych sa
niezbedne do wspoélpracy z systemem teleinformatycznym, ktéorym
postuguje sie Sprzedawca/Uslugodawca, tj.: (1) komputer/laptop lub
inne urzadzenie multimedialne z dostepem do; (2) poczty
elektronicznej; (3) przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w
wersji 17.0 i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 10.0 i wyzszej,
Opera w wersji 12.0 i wyzszej, Google Chrome w wersji 23.0. i
wyzszej, Safari w wersji 5.0 i wyzszej, Microsoft Edge w wersji
25.10586.0.0 i wyzszej; (4) wlaczenie w przegladarce internetowe;j
wlaczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript ;
(5) aktywny adres e-mail;

k) Zamowienie — o$wiadczenie woli Klienta, na odleglos¢ skladane z
wykorzystaniem Srodkéw porozumiewania sie na odleglose,
okreslajace Produkt, co do ktorego Klient sklada oferte zawarcia
Umowy oraz dane Klienta konieczne dla ewentualnego zawarcia i
wykonania Umowy.

m) Dieta — dostepna w Serwisie platna usluga bedaca jadlospisem
skladajacym sie z 28 lub 35 przepisow (zwana réwniez jako 7
zestawow) w zaleznoSci czy wybierze sie 4 czy 5 positkéw dziennie
(28 przepisow dla diety z 4 positkami dziennie oraz 35 przepisow dla
diety z 5 positkami dziennie) bedaca przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Klientem, a Ustugodawca. Wysylka jest na maila
w formacie pdf.;

n) Towar cyfrowy — tre$¢ cyfrowa w rozumieniu przepisow Ustawy o
prawach konsumenta, ktora moze naby¢ Klient, w szczeg6lnosci
ksigzka elektroniczna (ebook), nagranie audio, nagranie
audiowizualne, grafika, voucher;

o) Ustuga cyfrowa — ushuga pozwalajaca na:

a) wytwarzanie, przetwarzanie, przechowywanie lub dostep do
danych w postaci cyfrowej,

b) wspolne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktore zostaly
przestane lub wytworzone przez konsumenta lub innych
uzytkownikéw tej ushugi,

c¢) inne formy interakcji za pomoca danych w postaci cyfrowe;j.



p) Dane osobowe — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej, zgodnie z art. 4 pkt 1 RODO.

r) Serwis internetowy — strona internetowa umieszczona pod
adresem arturtopolski.pl, przy wykorzystaniu ktorej Ustugodawca
Swiadczy Uslugi.

II. Warunki Sswiadczenia ustug
1. Niniejszy Regulamin zostat sporzadzony na podstawie przepiséw
prawa obowigzujacych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

2. Niniejszy Regulamin okresla ogolne warunki, sposob §wiadczenia
i sprzedazy ustug droga elektroniczng prowadzonej za
posrednictwem Serwisu Internetowego na

stronie www.arturtopolski.pl .

3. Niniejszy Regulamin jest nieprzerwanie dostepny w witrynie
internetowej www.arturtopolski.pl w sposoéb umozliwiajacy jego
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego treSci poprzez
wydrukowanie lub zapisanie na no$niku w kazdej chwili.

4. Warunkiem rozpoczecia korzystania z Serwisu jest zapoznanie sie
z niniejszym Regulaminem i jego pelna akceptacja.

5. Korzystanie z Serwisu Internetowego jest mozliwe pod
warunkiem spelnienia przez system teleinformatyczny, z ktorego
korzysta Klient, minimalnych wymagan technicznych.

6. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatow i
danych w zwigzku ze §wiadczonymi w ramach Witryny uslugami,
Serwis internetowy podejmuje Srodki techniczne i organizacyjne
odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych
ustug, w szczego6lnosci Srodki shuzace zapobieganiu pozyskiwania i
modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych osobowych
przesytanych w Internecie.

7. Klient zobowigzany jest do:

a) podawania przy zamoéwieniu w ramach Serwisu Internetowego
wylacznie prawdziwych, aktualnych i wszystkich koniecznych
danych, jak rowniez ich niezwlocznego aktualizowania.
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b) korzystania z ustug udostepnianych przez Uslugodawce w sposob
niezaklocajacy funkcjonowania Ustugodawcy, Serwisu
Internetowego i innych Klientow;

¢) korzystania z ustug udostepnianych przez Uslugodawce w sposéb
zgodny z przepisami prawa i postanowieniami Regulaminu czy
warunkow Promocji.

8. Opracowane przez Uslugodawce, w ramach $wiadczenia ustug,
treSci i materialy maja charakter indywidualny, stanowig utwor w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych i podlegaja ochronie przewidzianej ww.
ustawg. W szczegolnosci, zabronione jest przez Klienta
wykorzystywanie tresci planéw positkow i suplementacji, diet,
przepisow oraz pozostalych materialéw dostarczanych przez
Uslugodawce w ramach oferowanych ustug do wlasnej dzialalno$ci
zawodowej, w tym dzialalnoSci o charakterze konkurencyjnym lub
dalsze ich odsprzedawanie, rozpowszechnianie czy publikowanie.

9. Ceny Uslug dostepnych na stronie internetowej Uslugodawcy sa
wrazone w zlotych polskich (PLN) i stanowig warto$¢ brutto
(zawieraja wszystkie obowigzkowe skladniki ceny, w tym nalezny
podatek VAT).

10. Ushugi Swiadczone beda w jezyku polskim. Jezyk polski jest
rowniez jezykiem wlasciwym dla Regulaminu, Umowy oraz
skladanych o$wiadczen.

11. Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, ale konieczna do
zlozenia zamoOwienia i utworzenia konta.

12. Akceptujac Regulamin, Klienta zawiera z Uslugodawca umowe o
Swiadczenie ustug droga elektroniczng przy uzyciu Serwisu
internetowego na czas trwania wykupionej Uslugi i w zakresie i na
warunkach okre$lonych w Regulaminie.

13. Korzystanie z Serwisu internetowego z uzyciem falszywych
danych lub podszywanie sie pod osobe trzecig jest prawnie
zabronione, pod rygorem odpowiedzialnoSci cywilnej i karne;.

14. Korzystanie z Serwisu internetowego:



1) jest mozliwe po udzieleniu wszystkich niezbednych zgbd,
oznaczonych jako niezbedne, dla korzystania z Serwisu. Brak
udzielenia ww. zgdd uniemozliwia korzystanie z Serwisu
internetowego lub Uslug przez niego oferowanych.

2) oznacza akceptacje tresci niniejszego Regulaminu przez Klienta.
Akceptacja Regulaminu oznacza, ze Klient zapoznal sie z jego
treScia, rozumie ja i bedzie go stosowal. Ponadto oznacza, ze Klient
zobowigzuje sie przekazywac wylacznie prawdziwe dane osobowe i
informacje, jak rowniez, ze zobowiazuje sie ui$ci¢ wymagane
wynagrodzenie za korzystanie z Ushug.

II1. Postanowienia ogdlne

1. Serwis ma charakter informacyjny. Jego zawarto$¢ stanowi
subiektywny zbioér informacji zebranych z réznych zrédel. Zawarte w
serwisie treSci oraz sposob ich przekazania, nie stanowig czynnosci z
zakresu $wiadczenia pomocy medycznej, doradztwa medycznego lub
doradztwa dietetyczno/zywieniowego, badz innego doradztwa.
Zawarte w serwisie interpretacje, porady, dane i innego rodzaju
informacje nie powinny stanowi¢ wylacznej podstawy przy
podejmowaniu decyzji medycznych i zywieniowych.

2. Ustlugodawca o$wiadcza, iz wspolpracuje z profesjonalnymi
dietetykami i dietetykami klinicznymi, ktorzy sa odpowiedzialni za
sporzadzanie diet dla klientow. Wspolpracujacy z Uslugodawcea
dietetycy sa magistrami dietetyki lub majg licencjat dietetyki (nasz
zespOl oraz dyplomy pracownikéw mozesz znalezé klikajac tutaj).
3. Sporzadzanie diety przez dietetykow wspolpracujacych z
Uslugodawceg dokonywane jest na podstawie ograniczonego zasobu
informacji o Kliencie. Serwis nie dysponuje wywiadem medycznym
ani wynikami badan Klienta, w szczegolno$ci nie posiada danych
dotyczacych:

a) alergii Klienta,
b) nieprzyswajania przez Klienta okreslonych produktow,

c) zalecen lekarskich co do niespozywania przez Klienta okreslonych
produktow,

d) schorzen lub urazow Klienta,
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4. Przed rozpoczeciem stosowania diety nalezy skonsultowac sie z
lekarzem, ktory oceni ryzyko i dopuszczalno$¢ stosowania przez
konkretnego Klienta.

5. Wielos¢ czynnikéw wplywajacych na proces odchudzania
powoduje, ze serwis nie daje gwarancji, ze stosowanie
sformulowanej diety przyniesie zamierzony rezultat lub nie
spowoduje wystagpienia niepozadanych skutkoéw ubocznych. W
przypadku wystapienia skutkéw ubocznych nalezy zaprzestaé
dalszego stosowania diety i skonsultowac sie z lekarzem.

6. Efekty stosowania diety przez réznych Klientobw moga sie r6znic.

7. Dieta sporzadzone w serwisie nie sa przeznaczone dla kobiet
ciezarnych oraz osob chorujacych na cukrzyce typu 1 oraz oséb,
ktore sg leczone onkologicznie lub z niewydolnoSciami nerek.

8. Serwis nie jest zrodlem wiedzy medycznej i informacje zawarte w
nim nie sg poradami medycznymi i nie moga by¢ traktowane jako
substytut konsultacji lekarza lub dietetyka w gabinecie.

9. Klient przyjmuje do wiadomosci, iz powinien samodzielnie dba¢ o
swoj stan zdrowia, w tym poddawac sie odpowiednim badaniom
lekarskim.

10. Stosowanie zalecanej diety w postaci zakupionego produktu jest
dobrowolne i na wlasna odpowiedzialno$¢. Przed przystapieniem do
jakiegokolwiek programu dietetycznego, nalezy zasiegna¢ porady
lekarza i wykona¢ badania niezbedne do oceny stanu zdrowia.

11. W celu prawidlowego korzystania przez Klientéw z Serwisu
internetowego niezbedne jest lacznie:

a. polaczenie z siecig Internet;

b. posiadanie urzadzen pozwalajacych na korzystanie z zasobow
sieci Internet;

c. korzystanie z przegladarki internetowej umozliwiajace;j
wys$wietlanie na ekranie urzadzenia dokumentéw hipertekstowych,
powigzanych w sieci Internet przez sieciowg ustuge WWW oraz
obshigujacej jezyk programowania JavaScript, a ponadto
akceptujacej pliki typu cookies;



d. posiadanie aktywnego konta poczty elektroniczne;.

12. Uslugodawca nie jest dostawca ushug transmisji danych. Koszty
transmisji danych wymaganych do korzystania z Serwisu
internetowego obcigzaja Klienta w ramach obowigzujacej go taryfy
zgodnie z umowa, jaka Klient zawarl ze swoim operatorem
telekomunikacyjnym lub dostawca ustug internetowych. W tym
zakresie Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za wysoko$¢
oplat, jakie zostang naliczone z tytulu wykorzystania transmisji
danych niezbednych do dzialania, funkcjonowania i korzystania z
Serwisu.

13. Uslugodawca informuje, ze wykorzystuje kryptograficzng
ochrone transferu elektronicznego oraz tresci cyfrowych przez
zastosowanie wlasciwych srodkéw logicznych, organizacyjnych i
technicznych, w szczegbdlnosci w celu uniemozliwienia dostepu
osobom trzecim do danych, w tym przez szyfrowanie SSL,
stosowanie hasel dostepu oraz programow antywirusowych czy
przeciw niechcianemu oprogramowaniu. Ustlugodawca informuje, ze
pomimo stosowania ww. zabezpieczen, korzystanie z sieci Internet
oraz ushug §wiadczonych drogg elektroniczng moze by¢ zagrozone
dostaniem sie do systemu teleinformatycznego oraz urzadzenia
Klienta, szkodliwego oprogramowania lub uzyskaniem dostepu do
danych znajdujacym sie na tym urzadzeniu przez osoby trzecie. W
celu zminimalizowania powolanego zagrozenia Uslugodawca zaleca
stosowanie programoéw antywirusowych lub $rodkéw chronigcych
identyfikacje w sieci Internet.

IV. Umowa

1. Serwis prowadzi sprzedaz produktow dla Klientow w postaci
dostepu do okreslonych ushug.

2. Informacje prezentowane na stronie Serwisu Internetowego
stanowig jedynie zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu
art. 71 Kodeksu cywilnego, kierowane przez Ustugodawce do
Klientéw, a nie oferte w mysl przepisow Kodeksu Cywilnego.

3. Warunkiem zlozenia Zamowienia jest posiadanie aktywnego
konta poczty elektroniczne;j.

4. Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca
nastepuje po uprzednim zlozeniu przez Klienta Zamoéwienia za
pomoca Formularza Zamowien w Serwisie Internetowym.

5. Cena Produktu uwidoczniona na stronie Serwisu Internetowego
podana jest w zlotych polskich i zawiera podatki. O lacznej cenie
wraz z podatkami Produktu bedacego przedmiotem Zamowienia,



Klient jest informowany na stronach Serwisu Internetowego w
trakcie skladania Zaméwienia, w tym takze w chwili wyrazenia
przez Klienta woli zwigzania sie Umowa.

6. Wyslanie przez Klienta Zamowienia stanowi oferte zawarcia
umowy. Po zlozeniu Zamowienia, Klient otrzymuje wiadomos¢ e-
mail zawierajaca ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych
elementow Zamowienia. Potwierdzenie przyjecia do realizacji
zamoOwienia stanowi o§wiadczenie Uslugodawcy o przyjeciu oferty
Klienta.

7. Umowe traktuje sie za zawarta z momentem otrzymania przez
Klienta wiadomos$ci e-mail, o ktorej mowa w ust.6.

8. Umowa zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z
Regulaminem.

9. ZamoOwienia mozna sklada¢ 24h na dobe. Zlozenie zamoéwienia
pocigga za sobg obowigzek zaplaty.

10.Uslugodawca ma prawo do organizowania okazjonalnych
konkursow i akcji promocyjnych, ktérych warunki kazdorazowo
zostang podane na stronach internetowych Serwisu. W zakresie
akcji promocyjnych obowigzuje regulamin akcji promocyjnych lub
danej akcji promocyjnej wraz z przedmiotowym regulaminem.

V. Dostarczanie i uprawnienia Uzytkownikow zwigzane z brakiem
dostarczenia Towarow lub Ustug cyfrowych

1. Uslugodawca uznaje Uslugi za dostarczone w przypadku:

a) Towaru cyfrowego, w chwili, gdy Klient lub wybrane przez niego
urzadzenie, ma zapewniony do niego dostep lub jego pobranie
zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

b) Ustugi cyfrowej w chwili, gdy Uzytkownik lub wybrane przez
niego urzadzenie, uzyskal do niej dostep.

2. W zakresie ponizszego paragrafu ,,Uslugi” sa rozumiane wylacznie
poprzez ushugi Uslugodawcy stanowiace Towary Cyfrowe lub Ustugi
Cyfrowe w znaczeniu Ustawy o prawach konsumenta.

3. Jezeli Ushligodawca nie dostarczyt Ustugi (w calo$ci lub w cze$ci)
Klient po uprzednim wezwaniu Ustugodawcy do dostarczenia ma
prawo do odstapienia. Jezeli Uslugodawca nie dostarczy
przedmiotowych uslug wowczas niezwlocznie lub w dodatkowym,
wyraznie uzgodnionym przez strony terminie Klient moze odstgpié
od Umowy.

4. Klient ma réwniez prawo do odstgpienia bez uprzedniego
wezwania do ich dostarczenia, jezeli:



a) z oswiadczenia Ustugodawcy wynika, ze dany Towar cyfrowy ub
Ushluga cyfrowa nie zostanie dostarczona lub

b) z okoliczno$ci zawarcia umowy o Towary cyfrowe lub Ustugi
cyfrowe wyraznie wynika, ze okre$lony termin dostarczenia tych
towarow lub ustug mial istotne znaczenie dla Klienta, a
Uslugodaweca nie dostarczyt ich w tym terminie.

5. PrzepisOw niniejszego paragrafu nie stosuje sie, jezeli
przedmiotem Umowy jest dostarczanie Towaru cyfrowego za
posrednictwem materialnego nos$nika.

VI. Formy ptatnosci
1. Klient moze wybra¢ nastepujace metody platnosci za zamowione
produkty:

a. przelew bankowy na rachunek bankowy Sprzedawcy (w tym
przypadku realizacja Zamowienia rozpoczeta zostanie po przestaniu
Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia Zamowienia,
za$ wysylka dokonana zostanie niezwlocznie po wplynieciu srodkow
na rachunek bankowy Sprzedawcy i skompletowaniu Zamoéwienia);

b. platno$¢ elektroniczna (w tym przypadku realizacja Zamoéwienia
rozpoczeta zostanie po przestaniu Klientowi przez Sprzedawce
potwierdzenia przyjecia Zamoéwienia oraz po otrzymaniu przez
Sprzedawce informacji z systemu agenta rozliczeniowego o
dokonaniu platnosci przez Klienta, za§ wysytka dokonana zostanie
niezwlocznie po skompletowaniu Zamoéwienia).

2. Klient dokonujac platnosci elektronicznej zostanie
poinformowany bezposrednio przed jej dokonaniem o wysoko$ci w
jakiej platno$¢ winna zosta¢ dokonana, o mozliwych sposobach jej
przeprowadzenia oraz o danych operatora realizujacego ptatnosci,
jezeli w danej ustudze jest taka mozliwo$¢. Szczegdlowy regulamin
dokonywania platno$ci za poSrednictwem operatoréw realizujacych
platnosci elektroniczne dostepny jest na stronie internetowej danego
operatora.

3. Dokonujac platnosci za posrednictwem operatora platnosci
elektronicznej, Klient w celu dokonania zaplaty powinien
postepowac zgodnie z instrukcjami podawanymi przez operatora
platnosci elektronicznych.



4. Szczegoly co do operatorow platnosci widniejg na stronie.

5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania na biezaco
zmian w cenach Produktow znajdujacych sie w ofercie. Zamodwienia
zlozone i oplacone przed dokonaniem zmiany ceny, beda
realizowane w cenie z dnia zlozenia zamoéwienia.

VIIL. Sposoby i termin dostarczenia produktow
1. Sprzedawca udostepnia Klientowi nastepujace sposoby dostawy
lub odbioru Produktu:

a) Przesylka elektroniczna na podany przez Kupujacego adres
poczty elektronicznej — dieta oraz materialy cyfrowe wysylane sag w

pliku pdf.

2. Termin dostarczenia Produktow do Klienta wynosi do 5 Dni
Roboczych, chyba ze w opisie danego Produktu lub w trakcie
skladania Zamowienia podano krétszy termin. W przypadku
Produktéw o r6znych terminach dostawy, terminem dostawy jest
najdhuzszy podany termin, ktory jednak nie moze przekroczy¢ 5 Dni
Roboczych. Poczatek biegu terminu dostawy Produktu do Klienta
liczy sie w nastepujacy sposéb od dnia uznania rachunku bankowego
lub rachunku rozliczeniowego Uslugodawcy.

3. Usluge uwaza sie za dostarczong:

a) w przypadku Uslugi stanowiacej usluge cyfrowa — w chwili, gdy
Klient uzyska dostep do Produktu;

b) w przypadku Ustugi stanowigcej tres¢ cyfrowag — w chwili, gdy
Usluga lub $rodek, ktéry pozwala na uzyskanie dostepu do Ustugi
lub pobranie Ushugi, zostaly udostepnione Klientowi.

4. Jezeli Uslugodawca nie dostarczyt Ustugi, Klient wzywa go do jej
dostarczenia. Jezeli Uslugodawca nie dostarczy Uslugi niezwlocznie
od otrzymania wezwania lub w dodatkowym, wyraznie uzgodnionym
przez Uslugodawce i Klienta terminie, Klient moze odstapi¢ od
Umowy.

5. Klient moze odstapi¢ od Umowy bez wzywania do dostarczenia
Uslugi, jezeli:

a) z o§wiadczenia Ustlugodawcy lub okolicznos$ci wyraznie wynika, ze
Uslugodaweca nie dostarczy Ustugi, lub



b) Klient i Uslugodawca uzgodnili, lub z okolicznos$ci zawarcia
Umowy wyraznie wynika, ze okreslony termin dostarczenia Uslugi
mial istotne znaczenie dla Klienta, a Uslugodawca nie dostarczyt jej
w tym terminie.

VIII. Dodatki do diety

Do kazdego pakietu wchodzi plan zywieniowy — 28 lub 35 przepisow
w zalezno$ci czy wybierze sie 4 czy 5 posilkOw dziennie oraz ponize
dodatki zgodnie z danym pakietem.

1. Pakiet testowy (cena 39 zl) - sklada sie z nastepujacych
dodatkow:

1.1 gwarancje najnizszej ceny lub zwrot réznicy miedzy ceng diety, a
tansza Dieta o tym samym zakresie dostepna w obrocie prawnym:;

1.1.1 Jesli Klient znajdzie tanszy pakiet Diet o tym samym zakresie
dostepny w obrocie prawnym na rynku konkurencyjnym to otrzyma
zwrot nadplaty (r6znicy w cenie). W tym celu nalezy przestac
wiadomo$¢ e-mail na adres poczty

elektronicznej kontakt@arturtopolski.pl, wskazujac tansza dostepna
Diete o tym samym zakresie.

1.2 Kontakt z dietetykiem przez 7 dni.

1.2.1. W ramach tego dodatku mozna skorzysta¢ z konsultacji z
dietetykiem.

1.2.2. Mozna skorzystac z ustugi kontakt z dietetykiem tylko w
pierwszych 7 dniach od otrzymania Diety.

1.2.3. Konsultacja odbywa sie za pomocg korespondencji mailowe;.

1.2.4. Aby skorzysta¢ z kontaktu nalezy wysta¢ do nas wiadomos¢
poprzez link, ktoéry umieszczony jest w mailu — w tym, ktorym klient
otrzymal pierwsza diete.

1.3 Trzy elektroniczne poradniki: zdrowe jelita, encyklopedia
zdrowia oraz zdrowe slodycze — wysylka na maila.

1.3.1. Wszystkie ebooki wysylane sg na maila w formie pdf.

1.4 Przepisy na domowe koktajle odzywiajace organizm (wzmacniaja
wlosy oraz paznokcie) w czasie odchudzania (ebook — wysylka na
maila).
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1.4.1. Wszystkie materialy (ebooki) wysylane sa na maila w formie
pdf.

1.5 Jednorazowa dieta dla partnera.

1.5.1. Dieta dla partnera jest jednorazowa w obrebie jednego zakupu
diety w tym pakiecie.

1.5.2. Partner otrzyma diete — 28 lub 35 przepiséw w zaleznoSci czy
wybierze sie 4 czy 5 positkow dziennie (dla 4 positkéw dziennie
bedzie to 28 przepisow, a dla 5 positkow dziennie bedzie to 35
przepisow).

1.5.3. Partner musi mie¢ przynajmniej 18 lat.

1.5.4. Partner nie moze by¢ chory na: cukrzyce typu 1, a takze nie
moze by¢ leczony onkologicznie lub z niewydolnoSciami nerek.

1.6 Ksigzka elektroniczna (wysytka na maila) przepisy z niskim IG
cz. 2 (dokladnie ta sama co jest w moim sklepie pod linkiem:
https://arturtopolski.pl/przepisy-z-niskim-ig-cz-2/).

1.6.1. Ebook wysylany jest na maila w formie pdf.

2. Pakiet podstawowy (cena 69 z1) - sklada sie z nastepujacych
dodatkow:

2.1 gwarancje najnizszej ceny lub zwrot réznicy miedzy ceng diety, a
tansza Dieta o tym samym zakresie dostepna w obrocie prawnym:;

2.1.1 Jesli Klient znajdzie tanszy pakiet Diet o tym samym zakresie
dostepny w obrocie prawnym na rynku konkurencyjnym to otrzyma
zwrot nadplaty (r6znicy w cenie). W tym celu nalezy przestac
wiadomo$¢ e-mail na adres poczty

elektronicznej kontakt@arturtopolski.pl, wskazujac tansza dostepna
Diete o tym samym zakresie.

2.2 kontakt z dietetykiem przez 60 dni.

2.2.1. W ramach tego dodatku mozna skorzysta¢ z konsultacji z
dietetykiem.

2.2.2. Mozna skorzysta¢ z ushugi kontakt z dietetykiem tylko w
pierwszych 60 dniach od otrzymania Diety.

2.2.3. Konsultacja odbywa sie za pomoca korespondencji mailowe;j.
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2.2.4. Aby skorzysta¢ z kontaktu nalezy wysla¢ do nas wiadomo$¢
poprzez link, ktéry umieszczony jest w mailu — w tym, ktérym klient
otrzymal pierwsza diete.

2.3 Trzy elektroniczne poradniki: zdrowe jelita, encyklopedia
zdrowia oraz zdrowe slodycze — wysylka na maila.

2.3.1. Wszystkie ebooki wysylane sa na maila w formie pdf.

2.4 Przepisy na domowe koktajle odzywiajace organizm
(wzmacniajg wlosy oraz paznokcie) w czasie odchudzania (ebook —
wysylka na maila).

2.4.1. Wszystkie materialy (ebooki) wysylane sa na maila w formie
pdf.

2.5 Jednorazowa dieta dla partnera.

2.5.1. Dieta dla partnera jest jednorazowa w obrebie jednego zakupu
diety w tym pakiecie.

2.5.2. Partner otrzyma diete — 28 lub 35 przepisoOw w zaleznoSci czy
wybierze sie 4 czy 5 positkow dziennie (dla 4 positkéw dziennie
bedzie to 28 przepisow, a dla 5 positkow dziennie bedzie to 35
przepisow).

2.5.3. Partner musi mie¢ przynajmniej 18 lat.

2.5.4. Partner nie moze by¢ chory na: cukrzyce typu 1, a takze nie
moze by¢ leczony onkologicznie lub z niewydolno$ciami nerek.

2.6 Ksigzka elektroniczna (wysyltka na maila) przepisy z niskim IG
cz. 2 (dokladnie ta sama co jest w moim sklepie pod linkiem:
https://arturtopolski.pl/przepisy-z-niskim-ig-cz-2/).

2.6.1. Ebook wysylany jest na maila w formie pdf.
2.7. Druga dieta dla Ciebie w cenie.

2.7.1 Plan zywieniowy — 28 lub 35 przepiséw w zalezno$ci czy
wybierze sie 4 czy 5 posilkow dziennie.

2.7.2 Klient po kolejne diety zglasza sie sam poprzez klikniecie linku
w mailu, ktéry zostanie przestany wraz z pierwsza dieta.



2.8 Korekty/zmiany przepisow (do 7 zmian w cenie).

2.8.1 Liczy sie suma zmian przez caly okres prowadzenia czyli
pierwszej oraz drugiej diety.

3. Pakiet pelny (cena 109 zil) - sklada sie z nastepujacych
dodatkow:

3.1 gwarancje najnizszej ceny lub zwrot r6znicy miedzy cena diety, a
tansza Dieta o tym samym zakresie dostepna w obrocie prawnym.

3.1.1 Jesli Klient znajdzie tanszy pakiet Diet o tym samym zakresie
dostepny w obrocie prawnym na rynku konkurencyjnym to otrzyma
zwrot nadplaty (r6znicy w cenie). W tym celu nalezy przestac
wiadomo$¢ e-mail na adres poczty

elektronicznej kontakt@arturtopolski.pl, wskazujac tansza dostepna
Diete o tym samym zakresie.

3.2 Kontakt z dietetykiem klinicznym przez 120 dni.

3.2.1. W ramach tego dodatku mozna skorzysta¢ z konsultacji z
dietetykiem.

3.2.2. Mozna skorzystac z ushugi kontakt z dietetykiem tylko w
pierwszych 120 dniach od otrzymania Diety.

3.2.3. Konsultacja odbywa sie za pomoca korespondencji mailowe;j.

3.2.4 Aby skorzysta¢ z kontaktu nalezy wysla¢ do nas wiadomos¢
poprzez link, ktéry umieszczony jest w mailu — w tym, ktérym klient
otrzymal pierwsza diete.

3.3 Trzy elektroniczne poradniki: zdrowe jelita, encyklopedia
zdrowia oraz zdrowe slodycze — wysylka na maila.

3.3.1. Wszystkie ebooki wysylane sg na maila w formie pdf.

3.4 Przepisy na domowe koktajle odzywiajace organizm
(wzmacniaja wlosy oraz paznokcie) w czasie odchudzania (ebook —
wysylka na maila).

3.4.1. Wszystkie materialy (ebooki) wysylane sq na maila w formie
pdf.

3.5 Jednorazowa dieta dla partnera.
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3.5.1. Dieta dla partnera jest jednorazowa w obrebie jednego zakupu
diety w tym pakiecie.

3.5.2. Partner otrzyma diete — 28 lub 35 przepisow w zaleznosci czy
wybierze sie 4 czy 5 positkéw dziennie (dla 4 positkow dziennie
bedzie to 28 przepisow, a dla 5 positkéw dziennie bedzie to 35
przepisow).

3.5.3. Partner musi mie¢ przynajmniej 18 lat.

3.5.4. Partner nie moze by¢ chory na: cukrzyce typu 1, a takze nie
moze by¢ leczony onkologicznie lub z niewydolno$ciami nerek.

3.6 Ksiazka elektroniczna (wysylka na maila) przepisy z niskim IG
cz. 2 (dokladnie ta sama co jest w moim sklepie pod linkiem:
https://arturtopolski.pl/przepisy-z-niskim-ig-cz-2/).

3.6.1. Ebook wysylany jest na maila w formie pdf.
3.7 Trzy kolejne diety do stosowania przez Ciebie w cenie.

3.7.1 Klient otrzyma dodatkowo 3 diety — kazdy po 28 lub 35
przepisow w zaleznosci czy wybierze sie 4 czy 5 positkow dziennie.

3.7.2 Klient po kolejne diety zglasza sie sam poprzez klikniecie linku
w mailu, ktéry zostanie przestany wraz z pierwsza diet3.

3.8 Dieta stabilizujaca — dieta, ktorg zastosujesz w momencie
doj$cia do prawidlowej wagi.

3.8.1 Klient otrzyma dodatkowo 28 lub 35 przepisow w zaleznoSci
czy wybierze sie 4 czy 5 positkow dziennie do stosowania na
zakonczenie stosowania diet w momencie dojs$cia do prawidlowe;j
wagi.

3.8.2 Klient po diete stabilizujacg zglasza sie sam poprzez klikniecie
linku w mailu, ktory zostanie przestany wraz z pierwsza dietq.

3.9 Ponad 100 przepisow, ktére mozesz stosowac po zakonczeniu
diety.

3.9.1. 100 Przepisow jest w formie ebooka, ktory wysylany jest na
maila w formie pdf.

3.10 Kontakt z Arturem Topolskim przez 120 dni.



3.10.1. W ramach tego dodatku mozna skorzysta¢ z kontaktu z
Arturem Topolskim.

3.10.2. Mozna skorzystac¢ z ustugi kontakt z Arturem Topolskim
tylko w pierwszych 120 dniach od otrzymania Diety.

3.10.3. Rozmowa odbywa sie za pomoca korespondencji mailowe;.

3.10.4 Aby skorzysta¢ z kontaktu z Arturem Topolskim nalezy wysta¢
do nas wiadomos¢ poprzez link, ktory umieszczony jest w mailu — w
tym, ktorym klient otrzymal pierwsza diete. Link bedzie podpisany,
jako kontakt z Arturem Topolskim.

3.11 Poradnik o tym, jak poprawi¢ pamie¢ i koncentracje za pomoca
zywnosSci.

3.11.1. Poradnik jest w formie ebooka, ktéry wysylany jest na maila w
formie pdf.

3.12 Dieta zostanie wykonana dla Ciebie poza kolejka.

3.13 Zmiany przepiséw w diecie, jesli jakis$ nie bedzie Ci smakowal
(maksymalnie 15 zmian).

3.13.1 Liczy sie suma zmian przez caly okres prowadzenia czyli
wszystkich diet, ktore Klient otrzyma w ramach tego pakietu (czyli
pierwszej, drugiej, trzeciej i czwartej diety w tym pakiecie).

3.14 Zestaw domowych ¢wiczen, ktore przyspieszaja odchudzanie i
modeluja sylwetke.

3.14.1. Poradnik jest w formie ebooka, ktory wysylany jest na maila
w formie pdf.

IX. Prawo do odstgpienia od Umowy

1. Klient ma prawo do odstapienia od Umowy zawartej z
Uslugodawca w Serwisie w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, bez
podawania przyczyny. Powyzsze dotyczy takze Towarow i Uslug

Cyfrowych.

2. O$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze przybra¢ dowolng
tres¢ pod warunkiem, ze bedzie jednoznacznie wskazywac wole
odstgpienia od Umowy przez Klienta. OSwiadczenie o odstapieniu
od Umowy moze zosta¢ zlozone z wykorzystaniem wzoru formularza



dostepnego na stronie: https://arturtopolski.pl/odstapienie-od-
umowy/ lub napisa¢ maila z checia odstapienia od umowy na adres
mailowy kontakt@arturtopolski.pl

3. Do zachowania terminu wystarczy wyslanie o§wiadczenia przed
jego uplywem. Odstapienie od Umowy jest skuteczne od chwili
doreczenia Ustlugodawcy o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

4. W razie odstgpienia od Umowy zawartej na odleglos¢, Umowa jest
uwazana za niezawarta.

5. Uslugodawca ma obowigzek niezwlocznie, nie p6zniej niz w
terminie 14 dni od dnia otrzymania od Klienta o§wiadczenia woli o
odstgpieniu od Umowy, zwrdci¢ wszystkie dokonane przez niego
platnosci.

6. Ushugodawca dokonuje zwrotu platnosci przy uzyciu takiego
samego sposobu zaplaty, jakiego uzyl Klient, chyba ze Klient
wyraznie zgodzil sie na inny sposob zwrotu, ktory nie wigze sie dla
niego z zadnymi kosztami.

7. W przypadku odstapienia od Umowy, Klient powinien
powstrzymac sie od korzystania z Uslug i udostepniania ich osobom
trzecim.

8. Zrzeklismy sie prawa braku odstgpienia od umowy od momentu
dostarczenia do Klienta ustug badz produktu cyfrowego. U nas
mozesz odstapi¢ do 14-dni od otrzymania ushugi lub produktu
cyfrowego bez podania przyczyny.

X. Tryb reklamacyjny

1. W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez
Uslugodawce zobowigzan wynikajacych z Umowy (w tym dot.
Towaréw i Ushlug Cyfrowych), Klient ma prawo do zgloszenia
reklamacji.

2. Uslugodawca udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni
od dnia jej otrzymania. Nie uchybia to zobowigzaniom Uslugodawcy
zwigzanym z odpowiedzialno$cig za zgodno$¢ Ustugi z Umowa.

3. Reklamacje co do wszelkich ushug swiadczonych przez
Ustlugodawce oraz co do funkcjonowania Serwisu moga by¢



zglaszane za poSrednictwem formularza
https://arturtopolski.pl/reklamacje/.

4. Zgloszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ co najmnie;j:

a) oznaczenie Klienta zglaszajacego reklamacje (co najmniej adres e-
mail)

b) wskazanie okolicznos$ci bedacych podstawa do reklamacji,
c) wskazania oczekiwanego sposobu zalatwienia sprawy.

5. Uslugodawca udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni
od dnia jej otrzymania. Nie uchybia to zobowigzaniom Uslugodawcy
zwigzanym z odpowiedzialnoscig za zgodno$¢ Ushugi z Umowa3.

6. Jezeli Uslugodawca nie udzieli odpowiedzi na reklamacje w
terminie, o ktorym mowa w ust.5, uwaza sie, ze uznal reklamacje.

7. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona na trwalym no$niku.

XI. Pozasagdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia

roszczen

1. Ushigodawca informuje o mozliwosSci skorzystania z
pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen. Skorzystanie z nich ma charakter dobrowolny i moze
mie¢ miejsce wylgcznie, gdy obie strony sporu wyraza na to zgode.

2. W sytuacji, gdy w nastepstwie reklamacji zlozonej przez
konsumenta spor nie zostal rozwigzany, Ustugodawca
kazdorazowo podejmuje decyzje o zgodzie na udzial w
postepowaniu w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow
konsumenckich lub o odmowie udzialu w takim postepowaniu i
przekazuje ja konsumentowi. Jesli Uslugodawca nie zlozyl
zadnego o$wiadczenia, uznaje sie, ze wyraza zgode na udzial w
postepowaniu w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporow
konsumenckich.

3. Na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. informujemy, iz pod
adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/. dostepna jest
platforma internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy
konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma
ODR). Platforma ODR stanowi strone internetowg z punktem
kompleksowej obstugi dla konsumentéw i przedsiebiorcow
dazacych do pozasadowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego
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zobowiazan umownych wynikajacych z internetowej umowy
sprzedazy lub umowy o $§wiadczenie ushug.
XII. Ograniczenie dostepu do ustug
1. Uslugodawca ma prawo do ograniczenia lub zablokowania
dostepu do Ushug w przypadku, gdy Klient nie odpowiada na
wezwania Uslugodawcy do zaniechania wykrytych naruszen
Regulaminu, szczegdlowych warunkéw promocji w wyznaczonym
terminie, polegajacych w szczegblnosci na:

a) wykorzystywaniu Uslug do celow niezgodnych z ich
przeznaczeniem, na szkode Uslugodawcy lub oso6b trzecich,

b) wykorzystywaniu Uslug sprzecznie z postanowieniami
Regulaminu, szczegdlowych warunkéw promocji,

c¢) utrudnianiu lub uniemozliwianiu innym Klientom korzystania z
Ushug, w tym poprzez ingerencje w zawarto$¢ oferowanych Ustug,

2. Ushugodaweca zastrzega, iz moga wystapi¢ krotkotrwale przerwy w
mozliwosci dostepu do Uslug, spowodowane pracami

technicznymi. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tego
rodzaju przerwy jako niezalezne od niego.

XIII. Klauzula Force majeure (Sita wyzsza)

1. Zadna ze stron nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za
niewykonanie ktoregokolwiek ze swoich zobowigzan, jesli takie
niewykonanie zobowigzania jest spowodowane
nieprzewidywalnym zdarzeniem pozostajacym poza jego kontrola
lub incydentem sily wyzszej, w tym miedzy innymi epidemig,
wojng, powodzia, pozarem, burzg, brakiem surowcow, strajkiem
transportowym, strajkiem czeSciowym lub catkowitym, lub
blokada. Strona, dotknieta takimi zdarzeniami, musi niezwlocznie
powiadomi¢ druga strone, nie p6zniej niz 5 dni roboczych po
wystapieniu wspomnianego zdarzenia.

2. Strony zgadzaja sie, ze wspOlnie beda dazy¢, aby jak najlepiej
wypeki¢ zobowiazanie podczas utrzymywania sie takich zdarzen.

3. Niniejsza klauzula nie ogranicza w zaden sposob uprawnien
konsumenckich.

XIV. Ochrona danych osobowych

1. Podane przez Klientoéw dane osobowe Uslugodawca zbiera i
przetwarza jako Administrator danych osobowych. Szczegolowe
informacje w tym zakresie mozna znalez¢ w Polityce Prywatnosci
dostepnej pod adresem: https://arturtopolski.pl/polityka-
prywatnosci/
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2.

Serwis wykorzystuje pliki cookies, w ramach ktérych moze
dochodzi¢ do przetwarzania danych osobowych. Szczegdlowe
informacje w tym zakresie mozna znalez¢ w Politye plikow
cookie: https://arturtopolski.pl/polityka-plikow-cookie/

. Szczegolowe informacje na temat przetwarzania danych

osobowych w ramach profilu na portalu spoteczno$ciowym,
powigzanym z Serwisem Internetowym, mozna znalezé
w: https://arturtopolski.pl/polityka-prywatnosci-portale/

XV. Postanowienia koncowe

1.

Wszelkie prawa do Serwisu Internetowego, w tym majatkowe
prawa autorskie, prawa wlasno$ci intelektualnej do jego nazwy,
domeny internetowej, strony internetowej Serwisu Internetowego,
a takze do formularzy, logotypéw naleza do Uslugodawcy, a
korzystanie z nich moze nastepowac wylgcznie w sposéb
okreslony i zgodny z Regulaminem.

. Uslugodawca dolozy wszelkich staran, aby Serwis Internetowy

oraz wszystkie ustugi udostepniane za jego po$rednictwem
dzialaly w sposob ciagly bez jakichkolwiek zaklocen.

. Uslugodaweca zastrzega sobie prawo do czasowego, nie dluzszego

jednak niz 48 h wylaczenia niektorych funkcjonalnos$ci Serwisu w
celu jego ulepszenia, dodawania ustug lub przeprowadzania
konserwacji za uprzednim poinformowaniem Klientéw
zarejestrowanych z odpowiednim wyprzedzeniem.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstalych pomiedzy
Ushugodawcg a Klientem, zostaje poddane sgdom wlasciwym
zgodnie z postanowieniami wlasciwych przepisow kodeksu
postepowania cywilnego.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja
zastosowanie przepisy prawa polskiego.

. Klient moze uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu na stronie

https://arturtopolski.pl/regulamin-2-2/, pobra¢ regulamin oraz
sporzadzi¢ jego wydruk

Zgodnie z prawem przy sprzedazy ustug online/produktow
cyfrowych online paragon nie jest wysylany do klienta na adres,
natomiast jest dostepny do odbioru w naszej siedzibie po platnos$ci
za zamoOwienie (odbidr nie jest obowigzkowy). Nasza siedziba
miesci sie w Wieliczce przy ul. Sadowej 9a. Przed checia odbioru
paragonu prosze o maila na kontakt@arturtopolski.pl w celu
ustalenia pory — biuro jest otwarte w r6znych godzinach z racji
pracy zdalnej (podstawa prawna wyrok sadu III SA/Wa 2043/18).

. O wszelkich zmianach niniejszego Regulaminu kazdy Klient

zostanie poinformowany poprzez informacje na stronie gléwnej
Serwisu Internetowego zawierajacej zestawienie zmian i termin
ich wejscia w zycie. Termin wej$cia w zycie zmian nie bedzie
krotszy niz 7 dni od dnia ich ogloszenia.


https://arturtopolski.pl/polityka-plikow-cookie/
https://arturtopolski.pl/polityka-prywatnosci-portale/

9. W przypadku dokonania zmiany niniejszego Regulaminu
wszystkie umowy zawarte i zamowienia zlozone przed data
wejscia w zycie zmiany Regulaminu beda realizowane zgodnie z
Regulaminem w brzmieniu obowigzujacym w dniu zawarcia
umowy i zlozenia zamdwienia przez Klienta.
Niniejszy regulamin obowiazuje od 20 stycznia 2024 roku.



